CONGTY COPHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CONG NGHE THONG TIN, VIEN THONG VA Poc lap - Tw do - Hanh phiic
TUDPONG HOA DAU KHi
S6:465/BC-HPQT Ha Ngi, ngay 06, thdng¥-ndm 2022
BAO CAO

Tinh hinh hoat d9ng cia Hoi ddng quan tri Cong ty nam 2021
va dinh hwéng hoat djng nam 2022

Kinh thwa cic Quy vi c6 dong!

Hoi ddng quan tri Cong ty tran trong bdo cdo véi Pai hoi dong cb dong Cong ty
vé céc hoat dong cua HPQT, tinh hinh hoat ddng ciia Cong ty PAIC trong ndm 2021 va
ké hoach hoat dong nam 2022, gdbm ndi dung sau:

I. BAO CAO TiNH HINH HOAT PONG NAM 2021:
1. Nhan sy Hi dong quan tri:
Hién nay HDQT PAIC bao gém 06 thanh vién, cy thé nhu sau:

1. Ba B3 Thj Bich Ha: Chu tich HDQT khéng chuyén trach (dai dién 26,85 %
vén gop cia PETECHIM tai PAIC)

2. Ong Nguyén Viét Anh: UV HPQT kiém Gidm déc Cong ty
3. Ong Vii Quéc Anh: UV HPQT khéng chuyén trach

4. Ba Lé Ngoc Dig¢p: UV HPQT khong chuyén trach ( dai dién 13,60% vén gop
cua SCIC tai PAIC)

5. Ong Pham Hung Anh: UV HDQT khéng chuyén trach ( dai dién 11,90% vén
gop cua PVPS tai PAIC)

6. Ong Nguyén Minh Dirc: UVHDQT khong chuyén trach ( dai dién 11,85%
vén gop ctia PSI tai PAIC)

2. Hoat dgng ciia HPQT trong nim 2021:

Thyc hién chirc ning, nhiém vu va quyén han cua HPQT trong viéc lanh dao,
quan 1y, diéu hanh theo Diéu 18 td chirc va hoat dong Céng ty dé thuc hién Nghj quyét
ciia Pai hoi déng cé dong. HDQT Cong ty PAIC bao cdo Dai hoi ddng cb dong thuong
nién nam 2022 két qua lanh dao, chi dao, gidm sat cac m3t hoat dyng cuia HDQT Codng
ty trong ndm 2021 nhu sau:

2.1. Cac cugc hop thwdng ky cia HPQT : 04 cudc hop thudng ky trong nim
2020 cua HDQT vao cac ngay (23/3/2021; 30/07/2021, 21/10/2021; 23/12/2021);
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] Uy vién
2 | Ong Nguyén Viét Anh | kiém GD 4/4 100%
Cong ty
3 | Ong Vii Quéc Anh Uy vién 4/4 100
4 | Ong Pham Hing Anh | Uy vién 4/4 100%
5 | BaLé Ngoc Diép Uy vién 4/4 100%
6 | Ong Nguyén Minh Puc | Uy vién 4/4 100%

- C4c lan 14y y kién dé thong qua Nghi quyét/Quyét dinh cia HPQT la: 6 lan.
2.2. Céng tac quan ly, diéu hanh va thyc hién Piéu 1¢ ciia Céng ty:

- Trong nam 2021 dé té chirc, quan 1y va gidm s4t cong tac diéu hanh cia Gidm
dbc Cong ty, Hoi ddng quan tri da td chirc 04 cude hop thudng ky, danh gié dinh ky.
Ngoai ra theo yéu ciu cbng viéc va @ quyét dinh nhitng vin d& thudc thim quyén,
HDQT d4 td chirc xin ¥ kién cac thanh vién HDQT thong qua vin ban (nghi quyét,
quyét dinh). C4c cudc hop hay xin y kién cia HDQT déu c¢6 ddy du thanh vién HPQT,
Trudng ban kiém so4t Cong ty tham duy;

- HDQT Cbng ty phdi hgp véi Ban KS cong ty, thudong xuyén danh gié tinh hinh
hoat dong, tinh hinh san xuit kinh doanh ciia Céng ty, viéc thuc hién Didu 1 t6 chirc
hoat dong ciia Cong ty va Nghi quyét cia Pai hoi ddng cb dong, tir d6 ¢ bién phép chi
dao kip thoi;

- Trong nam 2021, Hoi ddng quan trj da phé duyét cac Nghj quyét/Quyét dinh dé
chi dao hoat SXKD ciia Cong ty ciling nhu phé duyét cdc ndi dung chi dao cong tic
SXKD theo thdm quyén tir d& nghi ciia Giam déc Cong ty, cu thé nhu sau:

Stt | S6 Nghi quyét/ Quyét dinh Ngay N6i dung

Phé duyét quyét toan quy tién
lurong ndm 2020 cua Cong ty

1 | Quyétdinh 49/QD-PAIC 01/03/2021  |C6 phan Cong nghé thong tin
Vién thong va Ty dong héa
DAu khi

Vé viéc thong qua thoi gian dia
diém, ndi dung va ngay ding

7 cudi cling chét danh sach cb
ong tham dy Pai hoi ddng ¢b
ong thudng nién nam 2021
ong ty

. £ ' hong qua cac ndi dung duge
3 | Nghi quyét 95/NQ-HPQT 29/03/2020 l;g‘t ludn tai cude hop HDQT

2 | Nghi Quyét 57/NQ-HPQT 05/03/2020
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thuong ky 1an 1 nam 2021

Quyét dinh 96/QP-HPQT

29/03/2021

Vé viéc phé duyét quy dinh di
cong tc trong nudc va ché do
cong tac phi cho CBCNV
Cong ty di cong tac trong nudc

Quyét dinh 226/QD-HPQT

04/05/2021

Vé vigéc phé duyét ban hanh “
Quy ché nodi by vé& quan trj
Cong ty Co phan cong nghé
thong tin Vién thong va Ty
dong héa Dau khi

Quyét dinh 227/QD-HPQT

04/05/2021

Vé viéc phé duyét ban hanh
“Quy ché hoat dong ctia Hoi
ddng quén tri Cong ty C6 phén
Cong nghé thong tin, Vién
thong va Ty dong héa Déu

i’l(lli”

Nghi quyét 335/NQ-HPQT

12/08/2021

héng qua céc ndi dung duge
¢t luén tai cudc hop lan 2 ndm
2021

Nghi quyét 397B/NQ-HPQT

21/10/2021

Théng qua céc ndi dung
duogc két ludn tai cude hop
HPQT thudng ky 14n 3 nim
2021

Nghij quyét 442/NQ-HPQT

06/12/2021

Ve viéc chi tra ¢b tirc bing
tién nam 2020

10

Nghij quyét 463B/NQ-HPQT

23/12/2021

Thong qua céc ndi dung
dugc két luan tai cude hop
HDQT thudng ky 14n 4 nim
2021

Trong nam 2021, do anh hudng ning né cia dai dich Covid-19 dén nén kinh t& n6i
chung va tinh hinh san xuét kinh doanh cia Coéng ty PAIC néi riéng, nén viéc thyc hién
ké hoach nam 2021 gip rét nhidu kh6 khin va thach thirc, dic biét trong bdi canh Cong
ty phai lam viéc online, ba tai chd trong mot thdi gian dai. Pong thoi, khach hang
truyén théng cia PAIC gap nhiéu kh6 khin va cét giam hogc dimg viéc ddu tu, mua
sim trong céc linh vuc dich vy cia PAIC cung cép nén anh huéng nhiéu dén ngudn

viée

3.3. Cong tac chi dao hoan thanh cac chi tiéu SXKD.

cua PAIC.

Théy rd dugc tinh hinh khé khin chung cia nén kinh té, ngay tir nhitng thang diu
nam 2021, HDQT da y thirc sdu sic vé trong tréch chi dao dinh huéng trong cong tac
quan trj Cong ty, ddng thoi HDQT da phdi hop chit ché véi Ban Kiém soat ludn bam sét
va chi dao Ban diéu hanh ddy manh céc hoat dong sén xuét, kinh doanh, dich vy va diu
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t nhim thyc hién cic myc tiéu hoat ddng kinh doanh cua Cong ty PAIC nim 2021 dugc
DHDCD giao, HDQT da hop 4 phién dinh ky dé xem xét, danh gi4 tinh hinh thyc hién
SXKD ciia Cong ty theo dinh ky dé Hdi dong quan trj c6 nhitng chi dao dinh huéng,
canh bdo kip thoi trong cong téc quén tri Cong ty dbi v6i Ban diéu hanh, thuc hién nhiéu
phién hop khéc duéi hinh thirc trao ddi, thye hién 4y y kién qua vin ban va thu dién tir
dé ra cac Nghj quyét/Quyét dinh cua HDQT, kip thai giai quyét cac vén d2 lién quan dén
hoat dong ctia Cong ty thudc thAm quyén cua HDQT.

Chu tich HDQT Céng ty luén bam sat va giam sat cac hoat dong Cong ty: trao ddi
truc tiép véi cac d/c trong UVHDQT théng nhét phuong huéng, quan diém dé giai quyét
céc ndi dung dot xuét, tham gia hop giao ban Ban didu hanh cia Cong ty, dong gop, thao
luan chét vén tai ky hop HPQT, ¥ kién théng nhét trong chi dao cong ty cia HPQT tai
céc ky hop dugc ghi nhén tai cac bién ban cudc hop va théng qua cac nghi quyét:

Xem xét chi dao céc van dé giai quyét cong ng khé doi, tit giam chi phi,...

Tuy ndm 2021 trong bdi canh tinh hinh kh6 khin chung ciia nén kinh té do dich
Covid-19, Cong ty PAIC di c6 nhitng buéc tién by dang ké so v6i ndm 2020, két qua

SXKD da vugt ké hoach vé chi tiéu doanh thu, lgi nhuén da dugc Pai hoi ddng cb dong
giao , cu thé:

: Ti 1¢ % hoan
{h}rc " Ke . Thh}rc thanh so véi
28 ien oac ien
TT Chi tiéu bvt ko i ndm Ké Thue
2020 2021 2021 | hoach | hi¢n
2021 2020
1 | Vén diéu 1& Ty dong | 42,353 | 42,353 | 42353| 100%| 100%
2 | Téng doanh thu Ty déng | 95,768 | 98,000 | 120,022 | 122,5% | 125.3%
3 |Loinhuin truée thué | Ty dong | 4,136 | 4,400 | 4,898 | 111%| 118%
4 |Loinhuinsauthué | Tyddng| 3,389| 3,500 | 3,689 | 105%| 108%
g | SREDLIERGNER, | o 8| 826 871 1054%| 108.9%
thué/von diéu 1é
6 | Ty Ié chia cb tic % 6 8 8 100% | 133%

(Chi tiét tinh hinh két qua SXKD, ddnh gid thudn loi, khé khdn cua Cong 1y ndm
2021 dwgc néu trong bdo cdo cua Gidm doc va bdo cdo ddnh gid cua Ban Kiém sodt
Cong ty).

3.4. Panh gia chung hoat djng ciia HPQT.
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- HPQT luén phdi hop, hd trg ciing Ban diéu hanh va CBCNV Cong ty phin déu
hoan thanh ké hoach SXKD nam 2021 di dugc Dai hoi ddng cb dong giao. HDQT da
quén 1y, chi dao diéu hanh hoat dong ctia Cong ty theo ding phép luét, Diéu 1& té chic va
hoat dong ctia Cong ty, Nghi quyét ciia PHDCD;

- Trong qua trinh chi dao va gidm sat Gidm déc Cong ty trong viéc trién khai KH
SXKD, Hoi di‘)ng quan trj da kip thoi dua ra nhitng canh béo, khuyén nghi vé nhitng rii ro
cho Gidm déc trong qué trinh didu hanh SXKD cta Céng ty;

- Trong cac cudc hop xem xét danh gia tinh hinh SXKD theo dinh ky, trude tinh
hinh SXKD ctia Cong ty gip nhiéu kho khan, Hoi dong quan tri ludn ¢6 c6 nhitng dinh
huéng kip thdi cho Ban diéu hanh trong cong tac quan trj Cong ty, cling nhu nhitng dinh
huéng ké hoach cho nim 2022;

- Cac UV HDPQT c6 tinh thdn trach nhiém cao trong vigc thyc hi¢n chirc ning
quyén han cia HDQT, cic phién hop ciia HDQT ¢6 s6 thanh vién du hop dam bao dling
quy dinh, céc thanh vién tich cuc déng gop ¥ kién, ggi md nhiéu huéng phaét trién SXKD
cta Cong ty ciing nhu cac vén dé nang cao quan trj doanh nghiép;

- Cac Nghij quyét ctia HDQT déu c6 ndi dung dam bao ban hanh ding quy dinh,
kip thoi xir 1y céc van dé phat sinh va phu hgp véi chi trrong va nghj quyét cia DHPCD.
Céc van dé dugc thao luén, 1éy y kién va téng hop bién ban, ndi dung céac quyét nghi clia
HDQT dugc thyc hién ding quy trinh va phu hgp véi chic ning va quyén han cia
HDQT.

I1. PINH HUGNG HOAT PONG NAM 2022 CUA HPQT:

Nim 2021, tuy tinh hinh kinh té toan ciu khing hoang do dai dich Covid-19,
Cong ty dd c6 sy ting truéng vé doanh thu, tuy nhién két qua SKKD (doanh thu, loi
nhuan) con chua c6 sy ting trudng bén vimg va doi séng cia Ngudi lao dong van chua
c6 sy cai thign 16n, Cong ty van chua thyc sy thoat khoi kho khan trong béi canh khé
khin chung ctia nén kinh té.

Nhim sém thic ddy sy phat trién ciia Cong ty va dwa Cong ty 1én mot tAim cao
méi, trong nam 2022 HPQT Cong ty tiép tuc quyét tam, phdi hop chit ché trong quan ly
v6i Ban diéu hanh va CBCNV Cong ty tich cyc phén d4u, kip thoi thdo g& cée kho khan
quyét tdm thyc hién hoan thanh céc chi tiéu ké hoach dugc Dai hoi ddng ¢b dong giao,
cu thé trong nam 2022 Hoi dﬁ“)ng quan trj quyét tim thuc hién tét cac nhi¢m vy sau day:

1. Xem xét trinh DHDCD thuwong nién théng qua ké hoach SXKD nim 2022
cia Cong ty:

- T4 chirc xem xét céc chi tiéu kinh doanh chinh bao gdm: cac chi tiéu tai chinh,
chi tiéu ddu tr va nhoém chi tidu khac (chi tiét cdn cir bdo cdo ciia Gidm déc vé ké hoach
SXKD hang ndm),

5/7

VeJ

TY

F R e 3
= .

\;.Iogz
O O

\®



- Dinh huéng céc chi tiéu ké hoach SXKD chinh ciia nim 2022 dam bao Cong ty
c6 két qua SXKD ting trudng tdt so véi nim trude, déng goép ddy du nghia vu véi nha
nuéce, gidm chi phi ting hiéu qua kinh doanh so véi cac nam trude, duy tri 6n dinh doi
song ngudi lao dong.

- Trinh PHDCDP théng qua ké hoach SXKD nim 2022 cia Cong ty véi cac chi
tiéu chinh nhu sau:

Stt Ciic chi tiéu Pon vi tinh I‘fjﬂ:‘g’;‘,‘;‘;
1 | Von diéu 1& Ty dong 42,353
2 | Tong Doanh thu Ty dong 100,000
3 | Loi nhuéin truéc thué Ty dong 4,600
4 | Loinhuén sau thué Ty dong 3,600
5 | Ty suat Loi nhuén sau thué/Vén didu 1é % 8,5
6 | Ty 1& chia cd tirc % 8%

2. Giam sat chit ché va kip thdi chi dao cac hoat dong clia Ban diéu hanh, quyét
liét chi dao Ban diéu hanh thyc hién thing lgi KH SXKD da dugc Dai héi ddng cd dong
giao nam 2022.

3. Tdng cwong qudn trj rii ro doanh nghiép:

- Tang cudng gidm sat/quan trj rii ro, d4p tmg quy dinh vé cac ty 1é an toan (st
dung vén/ngudn vén, gidm sét chi phi, ting cuong chi dao cong tac quan trj doanh
nghiép, gidm ng khé doi); dam béo tinh ddy du va phi hop cuia cac quy trinh quy ché,
va tuan thii c4c quy trinh, quy ché trong hoat ddng hang ngay ciia Céng ty di ban hanh;

- Tang cudng cong tac kiém tra kiém soét, kiém toén, trong do6 dic biét chi trong
cong tac kiém tra bao gbm ca tu kiém tra, tiép thu dy du cac danh gia cua BKS trong
c4c bédo cdo hang nim, dén déc Ban diéu hanh cong ty xir Iy cac van dé con tdn tai
trong cong téc quan tri doanh nghiép (gidi quyét triét d@é, hiéu qud cdc khodn no quad
han, cdc hop déng dang tranh chdp dé tranh thdt thodt vén cia Céng ty);

- Kiém soat chit ché& rui ro trong cdc hoat dong SXKD cia Cong ty dé co
phuong 4n xir Iy va canh béo kip thoi cho Ban diéu hanh Cong ty.

4. Thyc hién triét dé va c6 hiéu qua chuong trinh hanh dong vé thyuc hanh, tiét
kiém chéng lang phi trong cic hoat dong SXKD cuia Céng ty; ning cao ning sudt lam
vigc cuia toan by may Cong ty;

5. Tiép tuc hoan thién cdc quy ché/quy trinh, co cédu té chirc va pht trién va
ma rong thi truong:

- Panh gi4d hang quy trong ky hop dinh ky cia HPQT viéc 4p dung cac quy

ché/quy trinh do Hoi ddng quén tri ban hanh (Quy ché tai chinh, Quy ché quan Iy cong
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ng, Quy ché tra luong, thiedng...) va kién nghj sira ddi cho phi hgp véi tinh hinh thyc
té (néu co);

- Tiép tuc chi dao Ban didu hanh kién toan co cu td chirc ciia Cong ty nhdm phu
hgp véi tinh hinh méi;

- Chi dao Ban diéu hanh khong nglng m& rdng va phét trién san phdm, mang
lugi dich vy k¥ thudt cé kinh nghiém va nang lyc canh tranh cao (dich vu CNTT va
dich vy phan mém...). Tiép tuc phét huy va ning cao ham lugng tham gia clia PAIC
trong céc hop dong dich vy, dy 4n cia Cong ty tién t6i Cong ty ¢6 thé chu dong 100%
trong viéc trién khai thuc hién cac hop dong dich vy, dv 4n cia Cong ty;

6. Phdt trién hoat dpng doi ngogi ciia Céng ty:

Tiép tuc phat trién hoat dong hop tac ddi ngoai, xdc tién ma rong pham vi kinh
doanh; Hop téc véi cac dbi tac nude ngoai dé nang cao ning lyc chuyén mon dic biét
trong TPH va phan mém nhim phat trién san phdm dich vu ciia Cong ty.

7. Té chikc cdc cuje hop dinh ky ciia Hpi dong quan tri theo diing quy dinh ciia
Diéu I¢ Cong ty va Lugt Doanh nghigp

Trén day 1a bdo céo tom tat vé tinh hinh hoat déng cia HDQT PAIC nim 2021
va dinh hudng hoat dong nadm 2022, thay mit cho HDQT PAIC, xin chan thanh cam on
sy ung h¢ ciia cac cb dong.

Tran trong!

Noi nhgn: T/M HQI PONG QUAN TR]
- Cb déng PAIC; CHU TICH
- HDQT Cty;
- BKS Cty;
- Luu VT, Thu ky.

¢ | CONG-NEHETHD
%\ VIEN THONG VA
TU DONG HOA~

D6 Thi Bich Ha
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